
１． 企業体質の改革

「変化を恐れず、柔軟で強固な組織体質をつくる」
・時代の変化に即応できる意思決定スピードへの向上
・デジタル化および効率化を推進し、生産性向上に努める
・風通しの良い職場づくりと、挑戦を歓迎する企業文化の醸成

２． 品質および技術の向上

「常に高い品質と技術を追求し、顧客や社会から信頼される製品をつくる」
・技術力向上のための継続的な教育や研修の実施
・不良ゼロを目指した品質管理体制の強化
・新しい技術の積極的な導入

３． 顧客満足度の向上

「顧客の期待を超える価値を提供し、⻑期的な信頼関係を築く」
・顧客ニーズの把握と迅速な対応
・納期遵守および品質保証の徹底
・顧客の声を製品改善やサービス向上に反映する仕組みづくり

４. 仕事への取組み

「従業員一人ひとりが誇りと責任を持ち、主体的に行動する」
・安全、正確、スピードを意識したプロフェッショナルな行動
・チームワークを重視し、互いに助け合う職場づくり
・⾃ら考動し、改善および成⻑し続ける姿勢

５． 誠実な企業活動と地域貢献

「山口の未来を支える企業として、地域社会と共に発展する」
・地域イベントや産業振興への積極的な協賛および参加
・環境保全活動や地域課題解決への協力
・地元企業および学校との連携強化
・コンプライアンスおよび社会良識に基づいた誠実な企業活動
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「時代の流れに合わせたものづくりで、山口県の発展に貢献し、社員の幸せと
会社の成⻑を実現する」

  会 社 方 針  



１．技術の蓄積および人材育成を通じた現場力向上

２．製造プロセスの改良を通じた品質および生産性の向上

３．サプライチェーン最適化を通じたコスト削減

４．品質に対する意識改革およびスピード感を持った改善活動の実施

５．コンプライアンスの徹底

６．安全衛生および作業環境の維持、改善

１．重大クレームゼロ

２．顧客クレームおよび工程内異常「前年度比50％削減」

３．労働災害ゼロ

４．納期遵守
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品 質 方 針

品 質 目 標

「品質第一を徹底し、顧客の信頼に応える製品を安定して提供する」

当工場の行う生産活動において、以下に示す６項目に基づいた取り組みにより品質マネジメント
システムを継続的に改善し、顧客や社会の要求事項に応える。



当事業所で行なう生産活動が環境負荷の少ない企業として、関連法規制及び､
当社が同意するその他の要求事項を遵守し、顧客及び地域社会に対して貢献
できる企業として、この環境方針を定める。

1. 当社の事業活動である製造において環境への影響を的確に捉え、技術的、
経済的に可能な範囲で目的および目標を設定して環境保全活動の継続的
改善と汚染予防に努める。

2. 当事業所における生産に伴う資源の削減および環境負荷低減を図る。

3. 当事業所の環境保全活動として地球温暖化ガスの排出を削減します。

4. 環境教育を実施し全従業員への環境方針の周知と環境保全活動の為に
協力会社へも環境方針の理解と重要性の意識向上を図る。

5. 地域社会貢献活動を通じて地域社会とのコミニュケーションを図り、
豊かな環境作りに努める。

6. 環境目的、目標は定期的に見直します。
この環境方針は、要求に応じて開示します。
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